Evaluation du dossier patient
en cancérologie

Tracabilité du dispositif d’annonce en région
Centre-Val de Loire en 2022
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1. Contexte

Le dispositif d’annonce, I'évaluation des besoins et I’acces aux soins oncologiques de support (SOS)
sont des critéres transversaux opposables inclus dans la réforme 2022 définissant les conditions
d’autorisation pour I'activité de soins de traitement du cancer. La consolidation du dispositif
d’annonce, notamment par le dépistage des fragilités, est I'une des actions de la feuille de route de
lutte contre le cancer en Centre-Val de Loire (CVL) 2022-2025. Enfin, I'enquéte RECACOVID (Recueil de
I’expérience des patients atteints de cancer pendant I’épidémie COVID-19 en région CVL) a démontré
la nécessité d’évaluer les besoins en soins oncologiques de support des patients.

Dans ce contexte, le Groupe Régional d’Evaluation des Pratiques Professionnelles (GREPP) propose
aux 3C de réaliser une évaluation du dossier patient centrée sur la tragabilité du dispositif d’annonce.

Selon la Haute Autorité de Santé, le dossier du patient doit assurer la tracabilité de toutes les actions
effectuées. En cela, il constitue un outil de communication, de coordination et d’information entre les
acteurs de soins et avec les patients. Avoir la trace d’un élément confére la garantie que cet élément
a été réalisé.

Dans le contexte de cette évaluation, la tracabilité du dispositif d’annonce permet de s’assurer de sa
mise en ceuvre et de garantir une bonne continuité de prise en charge du patient : le fait de tracer une
consultation médicale d’annonce notamment, peut permettre aux soignants d’identifier ce qui a été
abordé et d’adapter les accompagnements soignants ultérieurs.

La trace des éléments évalués peut étre retrouvée dans plusieurs supports tels que courrier, grille
d’entretien ou planning constituant le dossier patient. Ce dossier peut étre consulté depuis plusieurs
sources de données: dossier papier, dossier patient informatisé de I'établissement, Dossier
Communicant de Cancérologie (DCC).

2. Objectif

L'objectif est d’évaluer la tracabilité du dispositif d’annonce dans le dossier du patient selon 4
principaux axes :

- Laconsultation médicale d’annonce

- Letemps d’annonce infirmier

- L’accompagnement personnalisé

- Lelien avec les professionnels de ville

3. Criteres de sélection

Criteres d’inclusion
L’évaluation porte sur les dossiers des patients :

» majeurs, quel que soit le sexe,

» nouvellement diagnostiqués d’une tumeur maligne primitive des organes digestifs ou des
organes urologiques au cours de I'année 2022,

» dont la prise en charge initiale a été réalisée en 2022 dans un établissement autorisé de la
région Centre-Val de Loire.

Critére d’exclusion

> patient mineur
» tumeur bénigne ou hors localisation digestive ou urologique
» récidive
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abstention thérapeutique

soins palliatifs exclusifs

traitement concomitant : 2 traitements ou plus réalisés en méme temps
patient décédé avant le début du 1°" traitement

YV V.V V

4. VVolume a évaluer

Pour que I’évaluation soit la plus représentative possible des pratiques, il est recommandé d’évaluer,
par établissement, au moins 30 dossiers répondant aux critéres d’inclusion, pour les tumeurs
digestives, et au moins 20 pour les tumeurs urologiques.

5. Sélection des dossiers

Les dossiers concernés seront sélectionnés par le département d’information médicale (DIM) de
I’établissement souhaitant participer, au moyen de la méthode décrite dans I'annexe 1. A partir de la
liste de patients transmis par le DIM, le 3C identifiera au hasard 30 dossiers au minimum voire plus si
le volume a évaluer n’est pas atteint.

6. Recueil

Données a recueillir
Le GREPP met a disposition des 3C une grille de recueil de données, support pour I'évaluation des
dossiers. Cette grille est disponible en format PDF (pour effectuer le recueil sur papier dans un premier
temps si besoin) et sur une plateforme de saisie en ligne (sphinx).

Modalités de recueil
Au préalable, la fiche d’'information générale (jointe au protocole) doit étre remplie par chaque
établissement souhaitant effectuer [I’évaluation et transmise par mail a [l'adresse
secretariat.oncocentre@chu-tours.fr. En réponse, le lien pour accéder a la plateforme de saisie en
lighe sera transmis.

Chaque grille (ainsi que la fiche d’information générale) est a identifier par un numéro attribué par le
3C ainsi que par le numéro de I'établissement participant (annexe 2). Les données doivent étre
reportées en ligne pour étre analysées.

Période de recueil
Les établissements souhaitant participer a I’évaluation s’organisent pour faire le recueil entre mai et
ao(t. La date limite pour reporter les données sur la plateforme de saisie en ligne est fixée au ler

septembre.

Auditeurs
Le recueil est effectué par :

- un professionnel du 3C
et/ou

- un professionnel de I'établissement participant : un responsable qualité ou un soignant ayant
une activité de temps d’accompagnement soignant de I'établissement

Il est recommandé qu’au moins un professionnel du dispositif d’annonce ou ayant des compétences
en évaluation de dossiers participe a I’audit.
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7. Traitement et restitution des données

Les données saisies sur la plateforme en ligne seront téléchargées par OncoCentre pour étre analysées
puis mises en forme. Les résultats seront restitués sous forme de rapport(s) synthétique(s) et discutés
en réunion du GREPP.

8. Communication

Information des établissements
Seront informés les 3C, Département d’Information Médicale (DIM), directions d’établissement,
directions qualité, directions des soins.

Les établissements souhaitant participer seront invités a se rapprocher de leur 3C pour mettre en
ceuvre |'évaluation.

Marche a suivre par les 3C
1/ Identifier le ou les professionnels auditeurs

2/ Remplir la fiche d’information générale et I'envoyer a 'adresse secretariat.oncocentre@chu-
tours.fr pour recevoir le lien d’acces a la plateforme de saisie en ligne

3/ Contacter le DIM pour sélectionner les dossiers concernés — lui transmettre I'annexe 1
4/ Récupérer le fichier construit par le DIM

5/ Si ce n’est pas déja fait par le DIM, attribuer un numéro a chaque dossier, qui correspondra au
numéro de grille et sera mentionné dans chaque grille de recueil (pour un éventuel besoin de retour
au dossier)

6/ Procéder au recueil des données pour chaque dossier répondant aux critéres de sélection définis
dans le présent protocole (n’évaluer que les dossiers inclus) :

- Reporter sur chaque grille le numéro d’établissement participant (annexe 2) et le numéro
aléatoire attribué par le DIM dans le fichier transmis (pour un éventuel besoin de retour au
dossier)

- Consulter toutes les sources de données nécessaires : DCC, DPI, comptes-rendus, courriers,
agenda...

N.B. : Le recueil peut étre fait sur la grille de recueil papier dans un premier temps ou directement en
ligne via le lien fourni préalablement par le réseau.

7/ Comptabiliser les dossiers inclus dans chaque spécialité, de maniére a en avoir au moins 30 pour les
tumeurs digestives et au moins 20 pour les tumeurs urologiques.

N.B. : Contacter OncoCentre si besoin d’une extraction des données saisies sur la plateforme en ligne,
pour suivre le nombre de dossiers inclus notamment

8/ Lorsque le recueil de données est terminé, en informer le réseau a [I'adresse
secretariat.oncocentre@chu-tours.fr
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Annexe 1:
Evaluation du dossier patient en cancérologie :
Tracabilité du dispositif d’annonce en région Centre-Val de Loire en 2022

Méthode de sélection des dossiers concernés par les départements d’information médicale

Sélectionner les patients selon les régles suivantes :

- Patients majeurs
- Admis dans I'établissement concerné pour au moins un séjour avec Diagnostic Principal (DP)
de cancer en 2022
- Séjour ayant en Diagnostic Principal (DP) un code CIM-10 appartenant a la liste ci-apres :
o Tumeurs malignes, organes digestifs
= (C15) Tumeur maligne de I'cesophage
= (C16) Tumeur maligne de I'estomac
= (C17) Tumeur maligne de l'intestin gréle
= (C18) Cancer du cdlon
= (C19) Tumeur maligne de la jonction recto-sigmoidienne
= (C20) Tumeur maligne du rectum
= (C21) Néoplasie maligne de I'anus et du canal anal
= (C22) Tumeur maligne du foie et des voies biliaires intrahépatiques
= (C23) Tumeur maligne de la vésicule biliaire
= (C24) Tumeurs malignes des voies biliaires, autres et non précisées
= (C25) Tumeur maligne du pancréas
= (C26) Tumeur maligne des organes digestifs, de sieges autres et mal définis
o Tumeurs malignes, voies urinaires
= (C64) Tumeur maligne du rein, a I'exception du bassinet
= (C65) Tumeur maligne du bassinet
= (C66) Tumeur maligne de l'uretere
= (C67) Tumeur maligne de la vessie
= (C68) Tumeur maligne des organes urinaires, autres et non précisés
o Tumeurs malignes, organes génitaux masculins
= (C60) Tumeur maligne de la verge
= (C61) Tumeur maligne de la prostate
= (C62) Tumeur maligne du testicule
= (C63) Tumeur maligne des organes génitaux de I'homme, autres et non

précisés
- Si possible, parmi cette liste, ne sélectionner que les primo-diagnostics pour la spécialité
concernée
- Constituer un fichier Excel des patients sélectionnés contenant les informations suivantes :
> Nom
>  Prénom
» Date de naissance
> IPP
» Code CIM-10
> Libellé CIM-10

Evaluation tragabilité DA 2023 5 GREPP / OncoCentre



Ajouter une colonne d’identification par numéro aléatoire qui permettra au 3C d’évaluer au
hasard les dossiers : utiliser la fonction =ALEA()*100 pour attribuer un numéro aléatoire entre

1 et 100 a chaque ligne, figer les données (copier/coller les valeurs uniquement) puis trier la
colonne par ordre croissant

Evaluation tragabilité DA 2023 6 GREPP / OncoCentre



Annexe 2 :

Identification des centres concernés

N° Nom d’établissement Nom du 3C concerné
1 CH de Bourges 3C du CH de Bourges
2 Centre de radiothérapie St Jean
3 Clinigue des Grainetiéres St-Amand-Montrond
4 Hopital privé Guillaume de Varye 3C de St Doulchard/St Amand/Vierzon
5 CH de Saint-Amand-Montrond
6 CH de Vierzon
7 CH de Chateauroux
8 Clinique St Francois Chateauroux 3Cdel’Indre
9 CH d'Issoudun
10 Centred'oncoradiothérapie d'Eure-et-Loir
11 CHdeChartres
12 CHde Dreux 3C28
13  Hopital privé d’Eure-et-Loir
14 CHde Chdteaudun
15 Polyclinigue de Blois
16 Clinique du Saint Coeur 3C Blois-Vendome
17 _CHde Vendéme
18 Centre deradiothérapie de Blois
19 CHdeBlois 3C du CH de Blois
20 CHde Romorantin
21 CHRU de Tours
22 CHde loches 3C du CHRU de Tours
23 CHde Chinon
24  Centred'oncologie radiothérapie 37
25 Polesanté I-.e(.)nard de Vinci 3C EPAT
26  Nouvelle clinique Tours Plus
27 _ CliniqueJeanne d’Arc de Chinon
28 Centre deradiothérapie de Montargis
29 CHdel'Agglomération Montargoise
30 Polyclinique Jeanne d’Arc de Gien 3C de l’agglomération montargoise
31 CHde Gien
32 CH de Pithiviers
33 CI-.|R.d’OrIeans 3Cdu CHR d’Orléans
34 Clinique de I’Archette
35 Centreorléanais de radiothérapie et d'oncologie médicale .
R S 3C Oréliance
36 Polesanté Oréliance
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