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Definition de I'aidant

Référentiels inter régionaux en Soins Oncologiques de Support

La place des proches aidants

DEFINITIONS DE L’AIDANT FAMILIAL/NATUREL

Charte européenne de I'Aidant Familial (avec le soutien de la COFACE), 2007 :

L“aidant est « la personne nhon professionnelle qui vient en aide a ftitre principal, pour
partie ou totalement, a une personne dépendante de son entourage, pour les activites
de la vie quotidienne. Cette aide réguliere peut étre prodiguée de fagon permanente
ou non et peut prendre plusieurs formes, notamment @ hursing, Soins,
accompagnement a ['éducation et a la vie sociale, démarches administratives,
coordination, vigilance permanente, soutien psychologique, communication, activites
domestiques, ...»

http://www.aidants.fr/sites/default/files/public/Pages/chartecofacehandicapfr.pdf

Remarque : I’HAS utilise la méme

définition en parlant de « l'aidant
naturel »

Selon le Code de I'action sociale et des familles Article R245-7 :

« Est considéré comme un aidant familial, le conjoint, le concubin, la personne avec
laquelle le bénéficiaire a conclu un pacte civil de solidarité, I'ascendant, le descendant
ou le collatéral jusquau quatrieme degré du bénéficiaire, ou [l'ascendant, le
descendant ou le collatéral jusqu’au quatrieme degré de l'autre membre du couple qui
apporte 'aide humaine et qui n'est pas salarié pour cette aide »

apyright AFSOS, version validée du 14/02/2018 10




Quelgues chiffres

En général

Age moyen : 58
ans

47 % en activité
professionnelle

60 % sont des
femmes

/1 % aident leur
conjoint

En Cancérologie

10 % ont AU arréter ou
adapter leur activité
professionnelle

56 % déclarent un reste
a charge
supplémentaire

35 % ont accuellli leur

proche ou ont
déménagé



Catégorie d'aides

Aide aux soins (nursing, soins, accompagnement aux
rendez -vous médicaux ...)

Activités quotidiennes (tdches ménageres, repas,
courses ...)

Aides matérielles et financieres

Soutien moral et psychologique

Appui administratif et a la décision.




Impacts possibles sur le proche

Bouleversements physiques : asthénie, douleurs liees a la manutention, anorexie,
négligence de sa propre prise en charge médicale...

Bouleversements familiaux : difficultés de communication, non-dits,
aggravation des relations conflictuelles préexistantes, modification des réles

familiaux. ..

Bouleversements sociaux : ressources materielles insuffisantes, aggravation
de la precarité préexistante, état de santé précaire, isolement (humain,
géographique), disponibilité, arrét du travail avec difficultés financiéres, difficultés
de garde des enfants...

Bouleversements psychologiques : peur de perdre son proche ou de ne plus
pouvoir assurer son réle, crainte du retentissement des effets secondaires, sentiment
d'impuissance, incertitude, peur de la stigmatisation, frustrations et charge
mentale/émotionnelle, irritabilité, depression, maltraitance physique et

psychologique...
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Difficultés pour I'aidant

Difficultés familiales

- délaissement des autres membres de la famille
- réactions négatives des autres membres familiaux

- retrait de certains (famille ou amis)

<eniment de SOMUTE>

- modifications des réles familiaux

Difficultés de
- obligation de quitter le travall
- perte financiére
- fatigue
- renoncement aux soins personnels

- perte de vie personnelle, sociale et
culturelle

- manque de soutien familial ou amical

- manque d’'expression de problémes
ou désirs personnels
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Difficultés relationnelles

- mauvaise communication
patient/proche aidant

- difficulté pour le proche aidant d’étre
intermédiaire entre le soignant et le
patient

- isolement
- non considération par les soignants
- manque de reconnaissance

|
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ROle des soignants

Valoriser le réle du proche aidant.

Faire un bilan de ses besoins pour apprécier sa disponibilité et les conséquences
prévisibles pour lui.

Vérifier s'il y a un entourage pour soutenir le « soutenant ».

L’assurer de la disponibilité des soignants et le mettre en contact d'emblée avec
les professionnels pouvant lui proposer une aide adaptée.

Etre particuliérement attentif aux proches aidants que I'on voit peu souvent
guand le patient est en ambulatoire.

Déculpabiliser le proche aidant qui s’autorise a avoir des activités
« ressourcantes » pour maintenir un équilibre psychique positif.

Prévenir le proche aidant qu’il pourrait rencontrer des difficultés tout au long de
la maladie et méme dans 'aprés cancer et qu’il sera traversé de sentiments
variés et fluctuants (tristesse/espoir, colére, anxiété, confiance, découragement,
efc....) en décalage parfois avec ceux du patient et que cela est normal.




Les différentes phases de |o
maladie

,' ' Le temps du diagnostic

Le temps du diagnostic est celui de la rencontre avec 'inconnu (la maladie, les traitements, le monde
meédical...). Uincertitude et les questionnements sur I'avenir qui apparaissent seront présents tout le
temps de la maladie, mais aussi aprés.

Le temps des traitements

Les proches aidants ont souvent un grand sentiment d'impuissance et du mal a trouver leur
place dans le monde des soignants. De plus, il n'est pas facile pour eux de comprendre les
réactions et mécanismes de défense des patients.

" Patient en rémission ou dans I’'aprés traitement

Apprendre a vivre avec un patient en rémission ou dans l'aprés traitement peut étre une
période de rééquilibre, pour réinvestir de nouvelles relations et de nouveaux projets.

Patient en situation palliative ou chronique

La situation palliative peut étre plus ou moins longue et ne se limite pas a la fin de vie. Les proches
aidants sont intégrés dans la construction du projet de vie du patient quelque soit la situation.

Patient en phase terminale ou décédé

C'est le temps du passage de ce qui est a ce qui ne sera plus, avec une intensité des émotions, la
gestion de formalités. Nécessité d'un soutien et d'un accompagnement des proches aidants dans
I'avant et I'aprés-déces.




Droits et dispositifs pour les
aidanfts

= Des congés possibles : 3 mois renouvelable selon
convention collective (max 1 an), sans solde

= Allocation journaliere d'accompagnement
d’'une personne en fin de vie : 21 jours (42 si
temps partiel) 55,37€ / jour (27,68 si temps partiel)

» Hébergement pour famille si patient hospitalisé :
selon les revenus et + ou — mutuelle

= Hébergement temporaire ou répit : soulager le
proche, lit USP, SSR, EPHAD

= Aides a domicile : ménage, portage repas, télé
alarme ...




Rencontre dans un bistrot d
Chartres

Thématique L e’ - Convivialité

Co Animation

Pour en savoir plus :
www.aidants.fr

®
* Association Francaise des



Café des aidants

- 9 réunions de COPIL : MSA, MDA, CCAS Chartres

- Groupe animé par une psychologue adhérente ¢
Onco 28 (prestation financée par Onco 28) et un
travailleur social du CCAS de Chartres

1e" Jeudi de chague mois de 14h a 15h30

- Bistrot le Petit Paris,
accueil café boisson




Café des aidants

5 Nous vous donnons rendez-vous,
Cafe des le 1¢" jeudi de chaque mois de

Vous accompagnez un proche @ e s
malade, en situation de handicap O m
ou dépendant du fait de ’age ?

14h a 15h30h, autour d’'un
théme.

PROGRAMME

Jeudi 1*" juin 207 14h
Qu'est-ce qu'étre Aidant

Jeudi 06 juillet 2017 14h
m Aider son proche : quelles limites ?
m Jeudi 07 septembre 2017 14h

[ ] PY . m [ ) > [ ]
ﬁ . [ J a Jeudi 05 octobre 2017 14h
t' . g C' Théme de la rencontre a définir

Théme de la rencontre & définir

| Jeudi 9 novembre 14h

Théme de la rencontre & définir
/ .
Café des aidants’ e it 67
C’Chartres
Autour d’un café, venez échanger ® e 3 %o 0%e .0 e20¢ o eoe>
votre expérience avec d’autres aidants. 'jt' .E,f“ "C' ii 'g' ‘J' "' E' L
Q

Animé par des professionnels, le Café des aidants est un temps e
convivial d’échange et d'information en libre acces. . Bistrot Le Petit Paris
Place des Epars 02 45 26 01 30

fd.eureetloir@famillesrurales.org

Le Café des aidants est soutenu
par nos partenaires :

s




00113 .30 'Nous vous donnons rendez-vous,
@ aigants” le‘l"Mdedlamemonsde

-
byyd

14h a 15h30, autour d'un théme.

PROGRAMME

7 décembre 2017
Mes besoins en tant qu‘aidant
11 janvier 2018
Les richesses de la relation d'aide
1er février 2018
Du temps pour moi
1er mars 2018
Les relations avec les professionnels
12 avril 2018
L'évolution de mon réle dans I'accompagnement
17 mai 2018
Les relations avec mon entourage proche
7 juin 2018
Maintenir le lien avec mon proche
5 juillet 2018
Gérer les émotions

°® ¢ o O.O'OO.OOOO.CCé

B 20 il 49 138 HIRIAES
9 Bistrot du Petit Paris

..-" Place des Epars '0245 26 01 30

28000 Chartres fd_eureeflioir@famillesrurales.org

, = santé o
Le Café des aidants ¢st soutenu tamille AP O L
par nos partenaires : rotraite o LLNO ONCO 23 «,3;_
services FUWL ETLOR FTSR e i ehmien ¥




Bilan de juin 2017 a mai 2018

Problémaﬁgues Bilan
concernees

= Cancer = 11 réunions

= Parkinson = 3/ personnes

=  Alzheimer = 23 femmes

= Psychiatrie » 14 hommes

= Sclérose en plaque
= Accidenté de la route
= Bénévole EPHAD




Cafée des Aidants « C’Chartres
rencontre dans un bistrot

. : MR - ECOUM O
Publication : _ LES BlRS

CNRC 2017 |, AN

les rencomtres sont basées =ur un priecipe ae

,/'.' ﬂmmm ."7\' comivialRé « anour d'un cafd © ot sont ouvertes &

/ ot non professionnely ) | tous les sidaen

I - 82% dos aidants e | ot >

\ A Mkmdds Y| Un thim'o précis est fad pour chague rencontre dans
m*hm | lecadee d'un programme

Les aldants ayant participe accompagnent des
personees touchdas par dos peobldmatigques
Alzhaimer, gaychiatrique, cancer, scieose an plagus,
acciderté de ks route,.

Au-deds de catte rencontre & bindme travaillaur social
{du CCAS) et psychologue [membre d'Onco28)
propose un soution individued ot das informations sur
ks aades financiiros, los aides humaines,
Yaménagement du logement, bes droits, les
curatollestutedies, erc.

Le Café des Aldants C'Chartres se déroufe tous les 1™
Jeudis de chague mais de 14k & 15430,

un Restourant o Le Bistrot Le Petit Paris ¥

$ rencortres de |uin 3 novesbee 2017
17 Femmes, 6§ Hommes

Do 25 4 80 ans

NodlinetEROY, dwoctrice FOASraton Familes Ruralos Eura et Low | Syivia PELLETER cadva Coordinatrice ONCO 23




8 MERCREDI 31 MAI 2017 L'ECHO REPUBLICAIN

Presse

Chartres » Vivre sa ville

AUJOURD'HUI

CINEMA

LES ENFANTS DU PARADIS, place Pasteur
& Chartres (08.92.68.69.42).

MARIE FRANCINE. 15 h 45, 19 h 45.
CONSPIRACY. 16 h 15, 20 heures.
L’ANNEE SUIVANTE. 16 h 45.

THE JANE DOE IDENTITY. 16 h 30,
20 heures.

PIRATES DES CARAIBES : LA RE-
VANCHE DE SALAZAR. 16 h 20,
19h20.

RODIN. 16 heures, 19 h 40.

LES GARDIENS DE LA GALAXIE 2.
16 heures.

LES FANTOMES D'ISMAEL. 19 h 45.
PISCINES

L'Odyssée, rue du Médecin-Général-
Beyne. (02.37.25.33.33.) De 10 &
21 heures.

Espace aquatique Les Vauroux, 1, rue
Salvador-Allende, a Mainvilliers.

(09.71.00.28.28). De 12 heures
19 h 30.

OFFICE DE TOURISME

8, rue de la Poissonnerie.
(02.37.18.26.26.) De 10 G 18 heures.

MEDIATHEQUE L'APOSTROPHE

1,boulevard Maurice-Viollette.
(02.37.23.42.00.) De 10 G 19 heures.

_ BLOC-NOTES

EXPOSITIONS

CENTRE INTERNATIONAL DU VI-
TRAIL. « Lumiéres du monde »
(Jusqu'au 28 octobre 2017). De
9h30d12h30etde13h304
18 heures. 5, rue du Cardinal-Pie. Ta-
rifs : 6,50 €, 5 €.

CHAPELLE SAINT-EMAN. « Les vies
de Luca Barberini » (Jusqu'au di-
manche 11 juin). De 14 ¢ 18 heu-
res. Entrée libre.

HOTELLERIE SAINT-YVES. « La
ca.thédrale, de I'ombre a la lu-
miére » par le photographe Yves
Lejeune. Tous les jours, de 9 a 19 heu-
res. 3, rue des Acadias.

Tél. 02.37.88.37.40.

LIBRAIRIE L'ESPERLUETE. « Can-
nes, 20 ans de festival » de Serge
Assier (Jusqu'au 30 juin). Rue Nogl-
Ballay.

SEMINAIRE DES BARBELES.
« Journée de I'Europe : I'ilande a
I'honneur ». 36, rue des Bellangéres.
Tél. 06.15.17.52.14.

MUSEES

COMPA-LE CONSERVATOIRE DE
L'AGRICULTURE. De 9 heures
12 h 30 et de 13 h 30 G 18 heures.
Pont de Mainvilliers. Tarifs : adultes
5 € ; étudiants, enseignants, seniors,
groupes, 3 € ;de 6a 18 ans, 2 € ;
moins de 6 ans et scolaires, gratuit..
Tél. 02.37.84.15.00. www.lecompa.fr |

L'ECHO REPUBLICAIN

m Siége. 21, rue Vincent-Chevard, CS 90189, 28008
Chartres cedex. Tél. 02.37.88.88.88.
m Rédaction locale. Tél. 02.37.88.89.90 ; 02.37.88.89.93.

chartres@centrefrance.com

SANTE M Familles rurales et Onco 28 lancent un rendez-vous mensuel

Comment aider les aidants

Comment mieux accompa-
gner un proche en difficulté
en raison d'une maladie ou
d'un handicap : cest la
question a laquelle le nou-
veau Café des aidants
aidera a répondre.

Laurence Gélineau
laurence.gelineau@centrefrance.com

artant du constat que
chacun d’entre nous,
dans sa vie, est ou
sera amené a accompa-
gner un proche en diffi-
culté, quels que soient son
age, sa maladie ou son
handicap, Familles rurales
et Onco 28 se mobilisent.

_EN CHIFFRES
58

ans : 'age moyen des
aidants.

47 %

des aidants menent une
activité professionnelle.

60 %
des aidants sont des
femmes.

8,3
millions de personnes, en

France, sont concernées
par cette notion d'aidant.

=

SOUTIEN. « Autour d'un café, venez échanger votre expérience

avec d'

Car ce role d’“aidant” de-
vient un statut et ce statut
nécessite un accompagne-
ment.

Le nursing, les soins,
l’accompagnement a
I’éducation a la vie sociale,
les démarches administra-
tives, le soutien psycholo-
gique, etc, nécessitent en
effet une présence et une
capacité qui ne sont pas
infinies.

A un certain moment,
l'aidant aura besoin d’étre
aidé. C’est la qu'intervien-
nent les associations telles
que Familles rurales et
Onco 28, qui proposent
désormais des lieux, des
créneaux et des espaces

tres aidants. » PHOTO D'ILLUSTRATION : PHILIPPE BIGARD

d’information pour échan-
ger et rencontrer d’autres
aidants dans un cadre
convivial.

Souffrances

Ces Cafés des aidants se-
ront coanimés par une
psychologue, Céline Reil,
et un travailleur social dé-
taché du centre commu-
nal d’action sociale de
Chartres.

La présence d’'une psy-
chologue s’impose, pour
les organisateurs, a I'instar
de Sylvie Pelletier, coordi-
natrice du réseau
Onco 28 : « Les aidants
peuvent rencontrer des
difficultés psychologiques
qui évolueront en difficul-

tés sociales. Ils auront
alors besoin d’étre aidés a
leur tour. »

Ce Café des aidants
s'inscrit dans cette volonté
d’épauler les aidants,
quels que soient I'age et la
pathologie de la personne
accompagnée. Parce que
traiter de la question des
aidants, c’est entrer dans
les intérieurs et regarder
ce qui se joue dans la rela-
tion a l'autre, dés lors que
la maladie ou le handicap
survient. Dans la relation
d’aide et de soins, la con-
fusion des genres peut
amener a des souffrances
lorsque I'on devient 'aide-
soignant ou 'infirmier de
son proche. m

’ Pratique. Café des aidants,
Bistrot de Paris, place des Epars, &
Chartres. Renseignements au

tél. 02.45.26.01.30. Site :
fd.eureetloir@famillesrurales.org.

| THEMES

Jeudi 1 juin, d 14 heu-
res. Qu'est-ce qu'étre
aidant ?

Jeudi 6 juillet, @ 14 heu-
res. Aider son proche,
quelles limites ?

Jeudi 7 septembre, a
14 heures. La richesse de
la relation d'aide.




CITS 28 : evaluation de I'aide
Aux aidants

= CTS souhaite organiser un seminaire sur les aidants
le 7 novembre

» COPIL: Conseil Départemental et MDA, DD ARS

= Commission « expressions des Usagers » propose un
questionnaire diffusé sur tout le département

= Objectif :

- annuaire des structures, associations impliquees
dans I'aide aux aidants

- Fiches individuelles par structures ou associations
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€ Journées
9emes ses _déane=
des Référentiels
en Soins Oncologiques
C

13 & 14 décembre 2018 de Support 4
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13 et 14 décembre 2018

Chambre de Commerce et d’Industrie

Chartres

Journées

6 des Référentiels

en Soins

Oncologiques
de Support
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